
Wyciąg z Cennika
Cyfrowej Telefonii Stacjonarnej INFO-NET

Pakiety taryfowe dla klientów indywidualnych 

Wyszczególnienie cena netto kwota VAT  cena brutto
1 Miesięczna opłata abonamentowa 9,76 zł 2,24 zł 12,00 zł
2 Połączenia wewnątrz CTS [1] bezpłatnie
3 Połączenia lokalne i strefowe [minuta połączenia]

w godz. 8:00-18:00 – dni powszednie 0,14 zł 0,03 zł 0,17 zł
w godz 8:00-18:00 – weekendy i święta 0,11 zł 0,03 zł 0,14 zł
w godz. 18:00-8:00 – dni powszednie, weekendy i święta 0,08 zł 0,02 zł 0,10 zł

4 Połączenia międzystrefowe [minuta połączenia]
w godz. 8:00-18:00 – dni powszednie 0,16 zł 0,04 zł 0,20 zł
w godz. 8:00-18:00 – weekendy i święta 0,13 zł 0,03 zł 0,16 zł
w godz. 18:00-8:00 – dni powszednie, weekendy i święta 0,11 zł 0,03 zł 0,14 zł

5 0,39 zł 0,09 zł 0,48 zł

6 0,43 zł 0,10 zł 0,53 zł

7 Utrzymanie dodatkowej linii telefonicznej [abonament miesięczny] 4,07 zł 0,93 zł 5,00 zł
8 Aktywacja dodatkowego terminalu VoIP 80,49 zł 18,51 zł 99,00 zł

Informacje dodatkowe 
1 Ilość przydzielonych numerów[2] 1
2 Pakiet darmowych minut[3] 50

Wyszczególnienie cena netto kwota VAT  cena brutto
1 Miesięczna opłata abonamentowa 17,89 zł 4,11 zł 22,00 zł
2 Połączenia wewnątrz CTS [1] bezpłatnie
3 Połączenia lokalne i strefowe [minuta połączenia]

w godz. 8:00-18:00 – dni powszednie 0,10 zł 0,02 zł 0,12 zł
w godz 8:00-18:00 – weekendy i święta 0,08 zł 0,02 zł 0,10 zł
w godz. 18:00-8:00 – dni powszednie, weekendy i święta 0,05 zł 0,01 zł 0,06 zł

4 Połączenia międzystrefowe [minuta połączenia]
w godz. 8:00-18:00 – dni powszednie 0,11 zł 0,03 zł 0,14 zł
w godz. 8:00-18:00 – weekendy i święta 0,10 zł 0,02 zł 0,12 zł
w godz. 18:00-8:00 – dni powszednie, weekendy i święta 0,08 zł 0,02 zł 0,10 zł

5 0,26 zł 0,06 zł 0,32 zł

6 0,37 zł 0,09 zł 0,46 zł

7 Utrzymanie dodatkowej linii telefonicznej [abonament miesięczny] 3,25 zł 0,75 zł 4,00 zł
8 Aktywacja dodatkowego terminalu VoIP 80,49 zł 18,51 zł 99,00 zł

Informacje dodatkowe 
1 Ilość przydzielonych numerów[2] 2
2 Pakiet darmowych minut[3] 200

Wyszczególnienie cena netto kwota VAT  cena brutto
1 Miesięczna opłata abonamentowa 34,15 zł 7,85 zł 42,00 zł
2 Połączenia wewnątrz CTS [1] bezpłatnie
3 Połączenia lokalne i strefowe [minuta połączenia]

w godz. 8:00-18:00 – dni powszednie 0,08 zł 0,02 zł 0,10 zł
w godz 8:00-18:00 – weekendy i święta 0,07 zł 0,02 zł 0,09 zł
w godz. 18:00-8:00 – dni powszednie, weekendy i święta 0,04 zł 0,01 zł 0,05 zł

4 Połączenia międzystrefowe [minuta połączenia]
w godz. 8:00-18:00 – dni powszednie 0,10 zł 0,02 zł 0,12 zł
w godz. 8:00-18:00 – weekendy i święta 0,08 zł 0,02 zł 0,10 zł
w godz. 18:00-8:00 – dni powszednie, weekendy i święta 0,07 zł 0,02 zł 0,09 zł

5 0,21 zł 0,05 zł 0,26 zł

6 0,35 zł 0,08 zł 0,43 zł

7 Utrzymanie dodatkowej linii telefonicznej [abonament miesięczny] 2,44 zł 0,56 zł 3,00 zł
8 Aktywacja dodatkowego terminalu VoIP 80,49 zł 18,51 zł 99,00 zł

Informacje dodatkowe 
1 Ilość przydzielonych numerów[2] 2
2 Pakiet darmowych minut[3] 500

Pełny cennik połączeń krajowych i międzynarodowych dostępny jest w Biurze Obsługi Klienta,

Tabela 1. Opłaty taryfa MINI 
Lp.

Połączenia do sieci komórkowych ORANGE, PLUS, T-MOBILE, PLAY [minuta połączenia] 
stawka za połączenie obowiązuje przez całą dobę, 7 dni w tygodniu 
Połączenia do sieci komórkowych innych operatorów [minuta połączenia] stawka za 
połączenie obowiązuje przez całą dobę, 7 dni w tygodniu 

Tabela 2. Opłaty taryfa STANDARD 
Lp.

Połączenia do sieci komórkowych ORANGE, PLUS, T-MOBILE, PLAY [minuta połączenia] 
stawka za połączenie obowiązuje przez całą dobę, 7 dni w tygodniu 
Połączenia do sieci komórkowych innych operatorów [minuta połączenia] stawka za 
połączenie obowiązuje przez całą dobę, 7 dni w tygodniu 

Tabela 3. Opłaty taryfa PREMIUM 
Lp.

Połączenia do sieci komórkowych ORANGE, PLUS, T-MOBILE, PLAY [minuta połączenia] 
stawka za połączenie obowiązuje przez całą dobę, 7 dni w tygodniu 
Połączenia do sieci komórkowych innych operatorów [minuta połączenia] stawka za 
połączenie obowiązuje przez całą dobę, 7 dni w tygodniu 

na stronie internetowej Operatora oraz w aplikacji iqPortal 



Wyszczególnienie cena netto VAT brutto

1 1,05 zł 0,24 zł 1,29 zł

2 Połączenia do numerów ASI 19229 1,09 zł 0,25 zł 1,34 zł
3 Połączenia do numerów AUS Radio Taxi 0,09 zł 0,02 zł 0,11 zł
4 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-1, 701-1, 703-1, 708-1 0,37 zł 0,09 zł 0,46 zł
5 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-2, 701-2, 703-2, 708-2 1,34 zł 0,31 zł 1,65 zł
6 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-3, 701-3, 703-3, 708-3 2,15 zł 0,49 zł 2,64 zł
7 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-4, 701-4, 703-4, 708-4 2,79 zł 0,64 zł 3,43 zł
8 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-5, 701-5, 703-5, 708-5 3,83 zł 0,88 zł 4,71 zł
9 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-6, 701-6, 703-6, 708-6 4,41 zł 1,01 zł 5,42 zł
10 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-7, 701-7, 703-7, 708-7 5,10 zł 1,17 zł 6,27 zł
11 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-8, 701-8, 703-8, 708-8 7,97 zł 1,83 zł 9,80 zł
12 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 700-9, 701-9, 703-9, 708-9  [opłata za połączenie] 10,35 zł 2,38 zł 12,73 zł
13 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 707-1 [opłata za połączenie] 0,27 zł 0,06 zł 0,33 zł
14 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 707-2, 704-0 [opłata za połączenie] 0,80 zł 0,18 zł 0,98 zł
15 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 707-3, 704-1 [opłata za połączenie] 1,60 zł 0,37 zł 1,97 zł
16 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 707-4 [opłata za połączenie] 2,40 zł 0,55 zł 2,95 zł
17 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-2 [opłata za połączenie] 2,59 zł 0,60 zł 3,19 zł
18 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 707-5 [opłata za połączenie] 3,20 zł 0,74 zł 3,94 zł
19 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 707-6 [opłata za połączenie] 4,00 zł 0,92 zł 4,92 zł
20 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-3 [opłata za połączenie] 4,07 zł 0,94 zł 5,01 zł
21 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-4 [opłata za połączenie] 5,18 zł 1,19 zł 6,37 zł
22 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-5 [opłata za połączenie] 6,66 zł 1,53 zł 8,19 zł
23 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-6 [opłata za połączenie] 10,35 zł 2,38 zł 12,73 zł
24 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 704-7 [opłata za połączenie] 12,94 zł 2,98 zł 15,92 zł
25 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 800-1,2,3,4,5,6 bezpłatne
26 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 800-7, 8, 9, 0 0,10 zł 0,02 zł 0,12 zł
27 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 801-0 0,30 zł 0,07 zł 0,37 zł
28 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 801-1,2 0,13 zł 0,03 zł 0,16 zł
29 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 801-3 0,12 zł 0,03 zł 0,15 zł
30 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 801-4 0,48 zł 0,11 zł 0,59 zł
31 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 801-5,6 0,30 zł 0,07 zł 0,37 zł
32 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 801-7,8 0,18 zł 0,04 zł 0,22 zł
33 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 801-9 0,12 zł 0,03 zł 0,15 zł
34 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 804-1 0,18 zł 0,04 zł 0,22 zł
35 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 804-2 0,30 zł 0,07 zł 0,37 zł
36 Połączenia do numerów ze wskaźnikiem 00 800 (infolinia międzynarodowa) 0,09 zł 0,02 zł 0,11 zł
37 Połączenia na do krajowych stacjonarnych numerów niegeograficznych (nr kierunkowy 39) 0,09 zł 0,02 zł 0,11 zł
38 Połączenie do usługi Bank Danych TPSA (19493) 2,00 zł 0,46 zł 2,46 zł
39 Połączenie do usługi Biuro Numerów TPSA 118 912 [opłata za połączenie] 2,50 zł 0,58 zł 3,08 zł
40 Połączenie do usługi Biuro Numerów TPSA 118 913 [opłata za połączenie] 2,05 zł 0,47 zł 2,52 zł
41 Połączenie do usługi Informacja miejska (19491) 2,00 zł 0,46 zł 2,46 zł
42 Połączenie z nr 19 757 (informacja kolejowa) 1,05 zł 0,24 zł 1,29 zł

43 1,00 zł 0,23 zł 1,23 zł

44 1,20 zł 0,28 zł 1,48 zł
45 1,39 zł 0,32 zł 1,71 zł
46 1,69 zł 0,39 zł 2,08 zł
47 1,87 zł 0,43 zł 2,30 zł
48 2,10 zł 0,48 zł 2,58 zł
49 3,46 zł 0,80 zł 4,26 zł
50 6,25 zł 1,44 zł 7,69 zł
51 0,35 zł 0,08 zł 0,43 zł
52 5,50 zł 1,27 zł 6,77 zł

Wyszczególnienie cena netto VAT brutto

1 Aktywacja usługi CST IN 80,49 zł 18,51 zł 99,00 zł

2 Aktywacja usługi CTS IN dla Abonentów usług internetowych INFO-NET 0,81 zł 0,19 zł 1,00 zł

3 Numer na życzenie z puli Operatora 70,00 zł 16,10 zł 86,10 zł

4 Zmiana numeru abonenckiego 25,00 zł 5,75 zł 30,75 zł

5 bezpłatne

6 Identyfikacja numeru przychodzącego CLIP [5] bezpłatne

7 Blokada prezentacji własnego numeru (CLIR) bezpłatne

8 Dyskryminacja połączeń wychodzących bezpłatne

9 Blokada połączeń przychodzących z zablokowaną prezentacją numeru wywołującego bezpłatne

10 Przekierowanie połączeń (koszt połączenia przekierowanego) zgodnie z ceną połączenia w odp. Pakiecie Taryfowym

11 Zmiana taryfy z wyższej na niższą 31,71 zł 7,29 zł 39,00 zł

12 Zmiana taryfy z niższej na wyższą 0,81 zł 0,19 zł 1,00 zł

13 Rachunek szczegółowy za jeden okres rozliczeniowy w formie pisemnej [6] 5,00 zł 1,15 zł 6,15 zł

Objaśnienia

[1]

[2] ilość linii telefonicznych dostępnych w ramach jednego abonamentu

[3] pakiet minut bezpłatnych połączeń do krajowych operatorów sieci stacjonarnych przysługujący miesięcznie w ramach abonamentu 

[4] INFO-NET nie ponosi odpowiedzialności za awarie lub zakłócenia działania Usługi spowodowane niewłaściwym funkcjonowaniem sieci innych operatorów

[5] usługa identyfikacji numeru przychodzącego uzależniona jest od prawidłowej obsługi tej funkcji (CLIP) przez aparat telefoniczny Abonenta

[6] do odbioru w biurze Operatora wyłącznie przez Abonenta lub osobę uprawnioną do jego reprezentowania, za okazaniem dowodu tożsamości 

Tabela 3. Opłaty za połączenia specjalne [minuta połączenia, chyba że opis stanowi inaczej] 
Lp.

Połączenia do numerów ASI  (numery skrócone rozpoczynające się od cyfry 1, z wyjątkiem 
wyspecyfikowanych osobno w cenniku)

Usługa Poland Direct (opłata składa się ze stałej stawki za połączenie niezależnie od czasu jego trwania oraz 
opłat za czas połączenia wg stref numeracyjnych: 
Usługa Poland Direct – Strefa 1 [za minutę połączenia]
Usługa Poland Direct – Strefa 2 [za minutę połączenia]
Usługa Poland Direct – Strefa 3 [za minutę połączenia]
Usługa Poland Direct – Strefa 4 [za minutę połączenia]
Usługa Poland Direct – Strefa 5 [za minutę połączenia]
Usługa Poland Direct – Strefa 6 [za minutę połączenia]
Usługa Poland Direct – Strefa 7 [za minutę połączenia]
Połączenia do sieci przywoławczych (numery 064xxx z wyj. nr 0-6422) 
Połączenia do sieci przywoławczych na nr 0-6422 

Tabela 5. Usługi dodatkowe i inne opłaty:

Lp.

Dostęp do Panelu Abonenta (iqPortal) i możliwość samodzielnej konfiguracji usług

Bezpłatne i nielimitowane połączenia wewnątrz sieci Cyfrowej Telefonii Stacjonarnej obsługującej Abonentów m.in. firm: INFO-NET, RWD Prospect, VOLTRONIK, 
Pro4Net, Cybernet, Galas.Net. Aktualna lista Operatorów korzystających z CTS i zapewniających Abonentom bezpłatne połączenia między sobą dostępna jest w biurze 
i na stronie internetowej INFO-NET 

INFO-NET M.Kaszuba sp.j. - Biuro Obsługi Klienta: 
ul. Krakowska 33, 33-100 Tarnów  tel/fax: 14 657-4999
http://www.in.net.pl     bok@in.net.pl 

http://www.in.net.pl/
mailto:bok@in.net.pl
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